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1. , 

1.1

 ( ), 
. 

:

, 
.

,  
.

.

, .

, 
.

 ( , 
), 

.

, .

1.2

 1. , 

 ( . database) – , 
, 
. -

.
SIP . Session Initiation Protocol) - , 

, 
, 

 (IP- , , ).
VoIP . Voice over Internet Protocol) –  IP- , 

 TCP/IP.
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G.711  (  ITU-T) 
 PCM  64 .

G.723.1  ITU-T , 
 6,3  5,3 .

G.729a  ITU-T , 
 8 .

RJ-45 , 
.

TDM . Time Division Multiplexing) — , 

).
E1 ,  2,048

,  32  (DS0).
1 ,  1,544

,  24  (DS0).
 / PSTN . Public Switched Telephone Network) 

.
API .
CDR . Call Detail Record) -

.
CLI . Command-Line Interface) -  ( ),

 ( ).
DHCP . Dynamic Host Configuration Protocol) -

, 
 IP- ,  

 TCP/IP.
DNS . Domain Name System) - , 

 IP-
.

HTML . HyperText Markup Language) —
 ( ) .

HTTP . HyperText Transfer Protocol) — 
 «HTML»

IP . Internet Protocol) — , 
.

, -
.

ISDN . Integrated Services Digital Network) — 
.

ISUP . ISDN User Part) —  ISDN,  SS7, 

.
IVR . Interactive Voice Response) — 

, 
 call- , 

.
MAC . Media Access Control) – , 

. ,
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,  MAC .
MG .  MG,  MGW   Media  Gateway)  — ,  

.
FTP . File Transfer Protocol) –

.
POP3 . Post Office Protocol) – ,

.
RTP . Real-time Transport Protocol) - 

.
RTCP . Real-Time Transport Control Protocol — 

 RTP.
PBX / . Private Branch Exchange) –

, ,  Asterisk).
PRI . Primary Rate ISDN) -  ISDN.
SS7 .  Signaling  System  number  7)  -  

, 
.

STP . Signal Transfer Point) - ,  SS7
 (SEP) 

 (STP).
SSH . Secure Shell) – , 

.
SNMP . Simple Network Management Protocol) 

 IP-
TCP/UDP

SMTP . Simple Mail Transfer Protocol) – , 
. 

, .
TCP . Transmission Control Protocol) -

, .
, 

.
TCP/IP  ( ) . , 

 – TCP  IP.
UDP . User Datagram Protocol) - , 

. UDP
, 

. ,  TCP.
QoS .  Quality  of  Service)  -

.
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2.

,  -  EMS «TTA Monitor»,

, , 
, .

 «TTA Monitor» 
 500 

 ( ) .

:

Digital VoIP Gateway ( , SIP/E1
Gateway, -30);

iDLU Gateway;

SFP VoIP Converter;

TTA-08 .

, 
, , 

.

.

 1.

 «TTA Monitor»  SNMP 
HTTP.

 «TTA Monitor» :

;
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.

:

;

;

 E1, Ethernet  SIP ;

;

.

, :

, , ;

;

 ( ) .

, :

;

;

, ).

 «TTA Monitor». , ,
, .
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3.
 ( )

TTA Monitor.

 ( ).  Cutelyst (Qt
Web Framework), .

 FTP 
.

.  FTP :
https://terratel.km.ua/mg/NMS%20for%20VoIP%20Gateway,

:
Win32_Cutelyst_vX.X.X.exe - 
Cutelyst;
setup-TTAMonitorServer_vX.X.X.exe - 

.
setup-TTAMonitorClient_vX.X.exe - 

;
 X.X.X   X.X  

.

!
Cutelyst (Qt Web Framework) 

, .

3.1  Cutelyst
 «Cutelyst Qt Web

Framework» Win32_Cutelyst_v3.4.0.exe.

, .
.

 «Ready to Install»
).
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 2. cutelyst Setup -  (Ready to Install)

«Install», 
, «Back», 

«Cancel», 
 (  2).

 3. cutelyst Setup -  (Select Installation Folder)
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 - 
«Browse» (  3). «Next».

 4. cutelyst Setup - 

 (Completing the cutelyst Setup Wizard) -  «Finish».

3.2  TTA Monitor Server
 «TTA Monitor»

setup-TTAMonitorServer_v .exe. .X.X – 
)

, . 
.
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 5. TTAMonitorServer - 

'C:\Program Files
(x86)\Terratel\MonitorServer\.

! .

«Next», 
, «Back», 

«Cancel», 
 (  6).
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 6. TTAMonitorServer - 

 TTAMonitorServer -  «Finish».

 7. TTAMonitorServer – 

 IP-
)  ('C:\Program Files

(x86) \Terratel\ MonitorServer\config.ini') (  7).
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! 'config.ini'
'mon_serv'.

3.3  TTA Monitor Client

«TTA Monitor» setup-
TTAMonitorClient_vX.X.exe (X.X – ).

, .
.

 «Next», 
,  «Back», 

 «Cancel»,  
 (  9).

 8. TTAMonitorClient Setup -  (Ready to Install)

 TTAMonitorClient.
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 9.  - 

«Browse». 
«Next».

«Finish».

3.4
, 

 – « » (  10).

 10.  - 

 « ».
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 11.  – Uninstall

 (  11).

.
Cutelyst Web Framework .

! . server.db
'config.ini'.

.
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4.  TTA Monitor
. 

, , 
, ,

: C:\Users\Terratel\TTAMonitorClient\, ,
, .

.

4.1  IP 

TTAMonitorClient.exe, 
,  « »  12).

 12.

. , 
, .

 IP ,  API,  (  13).
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 13. TTA Monitor –  IP 

!

.

! .

:  8 ,
,  

.

 (« » 
»). , 

«Available
users» ( ).

4.2
 «TTA Monitor» 

, 
 (  14).
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 14.  «TTA Monitor»

 14 :
 («1»);

 (« »  – «2»);
 («3»);

 («4»);
 («5»).

4.3
 «TTA Monitor» 
 ( 15). 

.

 15.

, .
 ( , , ) 

 .

 2.
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Reload objects .

Add new object .  « » 
 ( ) 

Add new device .  " " 

Stop / Star
Communicating

 / .  /

Edit device or object .

 (
).

Remove device or
object

.
.

Collapse or expand all
branches

.
 « ».

Confirm all notification
events *

* -  

.

.
History *

* -  

.
.

Alarms .
.

Notification .
, SMS 

.
Settings .

.
Accounts .

.
Mute .  \ 

, 
.

About .

.
Exit .

.

Login/Logout .

.
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4.4  (Objects)
 « »

 ( ).

, 
»  ( ) (  16).

 16.

 / ,  – «Add
new object». , 

, 
 «Add new object».

 (  17).

 17.

,   « ».  
 –   «Cancel»  

.

.
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.
 «Point_5». 

 «Point_6».

 «Point_6» 
 «Point_5».

:

 "+";

 "–".

, 
.

 (
) :

 – «Stop / Star Communicating»  / );

 – «Edit device or object» );

 – «Remove device or object» );

  –«Collapse or expand all branches» (
).

4.5

 –  «Add new device».
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 18.  – 

,  ( ) 
 «Next». 

 –   «Cancel»  
.

.
 Digital VoIP Gateway.

4.5.1  Digital VoIP Gateway

 Digital VoIP Gateway ,
 IP , , ,

 (  19).
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 19.  -  Digital VoIP 

 «Finish», 
 «Back», 

 «Cancel» 
.

 « »  
.

! , 
.

4.5.2 -08

-08   (R2   R3),
, IP , , 
,  (  20).
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 20.  -  -08

«Finish», 
«Back», 

«Cancel»
.

 « »  
.

! , 
 Web- .
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5.  (Alarms)
 «TTA Monitor» 

.

 (
),  (Alarms) « »

.

 Monitor.

, , 
, .

 21.  “Alarms” –  « » 

, 
.

, 
 « » , , 

, .
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 22.  “Current” –  « » 

“Alarms” (  21)  
“Current” “Archive”.

 “Current” 
:

;
;

;
;

;
, 

.

, , 
.

,  
.

 « » 
»  (

, ).

.
:

 - ;

 - 
;

 - ;

 -  “Alarms”;

«Confirm all notification events» - 
.
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.

 «Disable alarm». 
.

 23.  “Archive”  –  « » 

“Archive”
:

;

;

;

;

;

.

, , , 
.

.

  - .

   - .
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5.1 Digital VoIP Gateway
 Digital

VoIP Gateway.

 Digital VoIP Gateway 
 «Device Parameters», « 1 Interface», «TDM Interface», «SIP Interface»

.

.  Digital  VoIP  Gateway  :
, SIP/E1 Gateway, iDLU Gateway,

-30.

 «Digital VoIP Gateway»
 (

) :

 – «User Roles» );

 – «SIP Subscribers»  SIP );

 – «Reload SIP subscibers»  SIP-
);

 –«Web interface» (  WEB- ).

 «Digital VoIP Gateway» 
.

5.1.1 Device Parameters

«Device Parameters»
,  (Statistics),

 (Memory),  (Temperature), 
(Mediacore),  WAN (Ethernet) (  23).



TTA Monitor v 3.0

www.terratel.eu 35 61

 24.  «Device Parameters» - 

, IP , ,
.

 “Statistics" 
, , 
.

5.1.2 E1 Interface

 « 1 Interface»  E1 
 24). 1 

 «Legends».

 25.  – «E1 Interface»

 E1 
 E1  D-channel.

5.1.3 TDM Interface

 «TDM Interface»  TDM 
 25).

 TDM 
«Legends».
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 26.  – «TDM Interface»

 TDM 
 PCM .

,
,  TDM .

5.1.4 SIP Interface

 «SIP Interface»  SIP 
 26).

 SIP 
«Legends».

 27.  – «SIP Interface»
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 SIP 
.

,
,  SIP .

5.1.5 User Roles on Device ( )

«User Roles on Device» (

) 
.

 ( ) 
 (  27).

«User Roles on Device»
.

 28.  «User Roles on Device»

«User

Roles on Device» «Apply». 

 -  «Cancel
and Close» .

. «User Roles»
.

!  « » 

.
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5.1.6 SIP Subscribers (SIP )

 «SIP Subscribers» (SIP ) 

.
,

, V5.2 , V5.2 , V5.2 CID, Own Dialplan.
Binded  SIP  IP,  SIP  port,  DTMF  Mode,  DTMF  payload,  FAX  mode,  Allowed  codec

 28).

«SIP Subscribers»

.

 29.  «Subscribers» – 

 «SIP Subscribers» 
:

«Add +»  –  ;

«Edit»  –  ;

«Delete»  –
;

«Reload»  –  ,  
;

«Close»  – .
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 «Cancel» 
.

 SIP  -

 «Add +» 
.

, 
 (  29).

 30.  «Add Subscriber»

.  SIP 
, 

. , 
 775081 

«Add +».
.

 SIP  -

«Edit» «Edit Subscribers»  (  30).
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 31.  «Edit Subscriber»

«Edit
Subscribers» «OK».  

 - «Cancel»
.

 «Reg» ( )

«Reg» , 
 SIP  IP .

 SIP , «Reg»
 IP 

SIP  (  31).

 32.  «SIP Subscribers» –  IP 
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«SIP Subscribers»
 SIP ,  (Reg) 

 (Unreg).

«SIP Subscribers»

 «Reset» (  32).

 33.  «SIP Subscribers» – 

.
.

5.2 SFP VoIP Converter
 SFP VoIP Converter.

 SFP VoIP Converter 
,  «System»  «Status».

 «SFP VoIP Converter».
 (

) :

 –«Web interface» (  WEB- ).

.
.

 WEB- .
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5.2.1 System

 «System» ,  IP- ,
, , ,

, 
 (  27).

 34.  – «System»

5.2.2 Status

 «Status» (  28) :

1 (E1 interface status)  (D
channel status);

 PCM/SIP ;

.

 PCM/SIP 
 «Legends».

 35.  – «Status»
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5.3 -08 (  R3.CAN)
-08 

R3.CAN .

-08 
 «Monitoring», «Statistic», «Settings» .

 « -08  R3.CAN».
 (

) :

 – «User Roles» );

 –«Web interface» (  WEB- ).

. 
 WEB- -08 

 ( -08. )

5.3.1 Monitoring

 «Monitoring» (  36) 

-08 .

 «Monitoring» :

Loops  -  4 ;

AC220  /  Digital  Inputs  –  2  
 220 ;

Digital Inputs -  4 ;

Analog sensors / Inputs -  2 
;

Digital Outputs – 3 
 ( ,

).



TTA Monitor v 3.0

www.terratel.eu 44 61

 36.  «Monitoring» - 

.  Monitor
-08 

.

5.3.2 Statistics

 «Statistics» (  37) 
.

, 

. ,
 «Synchronize».
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 37.  «Statistics » - 

 «Services» .

5.3.3 Settings

 «Settings» 
 (  38).

 «Settings» :

General  -  , ,
;

Network – ;

Authentication - ;

Protocol and Services - 
.

 38.  «Settings» - 
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!  Monitor
-08 

.
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6.  (History)
«History»

), 
.

 «History» .

«Users»,
«Devices», «Subscribers» «Call Reports»,  

, , 
, .

.
«History»  «all»

).

6.1  «Users» ( )
 «Users» 

35):

PDF .

, , 
«From»  «To».
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 39.  «History» -  «Users»

«User» «Event»
, .

.

6.2  «Devices» ( )

, , «Devices».

, «Filter»
 36).

 40.  «History -  «Devices»

 «History»  «Close» 
.

6.2.1  -  «Device» ( )

«Device» ( ) 
, .
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 41.  «History -  «Devices»,  «Device»

6.2.2  -  «Event» ( )

 «Event» ( ) 
, .

 42.  «History -  «Devices»,  «Event»

6.2.3  -  «Desc» ( )

 «Desc»  ( )  
.

.  («From» 
«To») .

6.3  «Subscribers» (  SIP )
 «Subscribers» (  39) 

 ( , ) SIP 
.
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 43.  «History» -  «Subscribers»

,
 «Filter».

6.3.1  -  «Device» ( )

 «Device» ( ) 
, .

6.3.2  -  «Event» ( )

 «Event» ( ) 
, .

 44.  «History -  «Devices»,  «Event»

 «Subscribers»  «Event» : All ( ),
Added ( ), Edited ( ), Deleted ( ).
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6.3.3  -  «Number»  «Desc» ( )

 «Number» ( ) 
.

 «Desc»  ( )  
.

6.4  «Call Reports» ( )
 «Call Reports» (  41) 

.

 45.  «History» -  «Call Reports»

, «Filter».
«Device» «Direction»

, .

! «Call Reports»
 «TTA Monitor».

.
 PDF 
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7.  (Notification) - 
, SMS  E-mail

«Notification»
 ( )  E-mail, SMS 

.

 SMS 
 3G/4G LTE USB- .

3G/4G USB-  Windows/Linux. 
, .

 «TTA Monitor» 
 3G/4G USB- ,  « » 

 SMS- , 
 ( ).

.  E-mail 
 3G/4G USB- .

! «Notification»

 - .

? 
«Notification» .
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8.  (Settings)
«Settings» ( ) 

.

: «General» «Server».

 «General» (  42) :

 «TTA Monitor»;

;

.

 46.  «Settings» -  «General»

«Server» (  43)  IP 
,  API  (Disable read status (debug), Alarms

form always on top).
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 47.  «Settings» -  «Server»

«Settings»
K».  -  «Cancel» 

.

!
.
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9.  (Availables Users)
«Availables Users» ( )

.
«Availables users» «User Management» «Active

Sessions» .
 «TTA  Monitor»   –  

.

9.1 User Management -  « »
«User Management» (  44) 

, 
.

, 
, , .

«User Management» «Availables users»
, 

.

 48.  «Available users» -  «User Management», 

«Add», «Edit»,
«Delete».  - «Close»

.
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 49.  «Add/Edit User» - 

. »

.

!

 « » .

9.2 User Management -  « »
, 

, 
. 5.1.5 «Role»).

, . 

«Change Password» ( ) 
.
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 50.  «Change Password»  -  

, , 
,  (  46).

«Change Password»
 « K».  - 

 «Cancel» .

! .

:  8 ,
,  

.

9.3 Active Sessions ( )
«Active Sessions»

,  IP   ( )
 (  47).
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 51.  «Available users»  -  «Active Sessions»

«Active Sessions»
:

«Send Msg»  –  ;

«Disconnect»  –  ;

«Close»  – .

 «Cancel» 
.
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10.  (About TTA Monitor)
 «About TTA Monitor» 

 48).

 52.  -  «TTA Monitor»

 « K» 
.

11.  (Exit)
 TTA Monitor

.

 53. Exit - 

 « K».  
 «Cancel» .
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.  TTA
Monitor :

 – «Login/Logout»
);

 – » (
 TTA Monitor);

!  TTA Monitor 

 «Exit»  «Exit»  
 Windows (

).
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12.
, 

:

:
 « »

. , 23
, 29000, 

./ : +380382 652333

E-mail: support@terratel.eu

Skype: terratel.support

13.
 3.

05/12/2022 . .

26/10/2022 .

30/03/2023 , 
 SIP .


